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Informacja dla osób niesłyszących lub słabo słyszących

W związku z wejściem w życie ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o języku
migowym i innych środkach komunikowania się (Dz.U. z 2023 r. poz. 20.)
Urząd Miasta Bielsk Podlaski zapewnia wszystkim zainteresowanym przy
załatwieniu spraw urzędowych bezpłatną pomoc tłumacza języka migowego.

Osoba uprawniona do skorzystania z pomocy tłumacza Polskiego Języka
Migowego (PJM), powinna zgłosić taką potrzebę w Biurze Podawczym Urzędu
Miasta Bielsk Podlaski, przy ul. M. Kopernika 1 w godzinach pracy Urzędu, za
pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: um@bielsk-podlaski.pl, faksem
(85 731 81 50) lub przez ePUAP, co najmniej 3 dni robocze przed planowaną
wizytą w Urzędzie.

Uwaga!

W przypadku korzystania przez osoby uprawnione z pomocy tzw. osoby
przybranej, czyli osoby, która ukończyła 16 lat i została wybrana przez osobę
uprawnioną w celu ułatwienia porozumienia się z osobą uprawnioną i udzielania
jej pomocy w załatwieniu spraw w organach administracji publicznej, wizyta w
Urzędzie Miasta Bielsk Podlaski nie musi być wcześniej uzgadniana.
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